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Background 

Effective inventory management serves as the backbone of operations, influencing profitability, 
customer satisfaction, and overall efficiency. This critical aspect allows managers to accurately 
determine when and how much inventory to stock, ensuring that customer demand is met 
without compromising valuable storage space (NetSuite, 2025). As restaurants dedicate hours 
to inventory counting, innovative technologies are emerging to streamline inventory processes 
and enhance operational effectiveness. 

In a partnership between leading foodservice solutions firm PAR Technology and Spatial AI 
inventory solution NomadGo, a new AI-powered restaurant inventory management technology 
has been developed to revolutionize how restaurants manage two of their largest operational 
costs—food and labor (Perishable, 2024). By integrating NomadGo’s AI technology with 
PAR’s Data Central back-office platform, the technology can help restaurants speed up 
inventory counts by up to 10 times while achieving 99% accuracy (PAR Technology, 2024). 

The process is both straightforward and effective. It enables restaurant workers to complete 
stock-taking efficiently by simply scanning the inventory from multiple angles using the 
NomadGo application on their phones or tablets (Perishable, 2024). By embracing 
digitalization, the tedious tasks of manual counting and form filling are eliminated, allowing 
staff to save up to 15 hours each month and focus more on delivering exceptional customer 
service (NomadGo, n.d.). The inventory management process also becomes more interactive 
and enjoyable, with employees comparing the experience to playing a video game (PAR 
Technology, 2024). 

 



The technology offers a seamless experience by automatically synchronizing inventory data 
retrieved from NomadGo with PAR’s back-office system, allowing real-time insights to be 
generated without requiring extra manual steps (PAR Technology, 2024). This capability 
facilitates more informed purchasing decisions, minimizes supply chain inefficiencies, and 
ultimately impacts the restaurant's food costs (Perishable, 2024). 

 

Challenges 

While the technology claims 99% accuracy, factors such as human error in scanning can still 
impact inventory counts, necessitating continuous monitoring and auditing to maintain 
accurate stock levels. Furthermore, over-reliance on the system may pose risks, as newer staff 
might not know how to conduct inventory counts manually in the event of a system breakdown. 
Additionally, compatibility issues could arise for restaurants not using PAR’s back-office 
platform, requiring them to replace their existing management software to adopt the new 
technology, which could lead to a complicated transition and additional expenses. 

 

 

Discussion Questions 

1. How does the integration of AI technology in inventory management impact the 
overall efficiency and profitability of restaurants? 

2. What are the potential drawbacks of implementing AI-powered inventory 
management technology? 

3. How might smaller or independent restaurants benefit differently from AI inventory 
solutions compared to large chains? 

4. What future advancement in AI technology would further impact inventory 
management for restaurants? 

5. What are the potential risks of over-reliance on automated inventory systems? 
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革新餐厅运营：AI驱动库存管理的影响 
 

 
Source: Perplexity AI. (2025) 

 

背景 

有效的库存管理是餐厅运营的支柱，影响着盈利能力、客户满意度和整体效率。
这一关键环节使管理者能够准确决定何时进货、进多少货，确保在满足客户需求的同
时不浪费宝贵的存储空间（NetSuite，2025）。随着餐厅在库存盘点工作上投入大量
时间，创新技术正不断涌现，旨在简化库存流程并提升运营效率。 

在行业领先的餐饮服务解决方案公司 PAR Technology 与空间 AI 库存解决方案
提供商 NomadGo 的合作下，一款新的 AI 驱动餐厅库存管理技术被开发出来，旨在彻
底改变餐厅中两项最大运营成本的管理方式——食材和人力（Perishable，2024）。通
过将 NomadGo 的 AI 技术与 PAR 的 Data Central 后台办公平台集成，该技术能帮助餐
厅将库存盘点速度提升高达 10 倍，同时达到 99%的准确率（PAR Technology，2024）。 

这个过程既简单又高效。它使餐厅员工能够通过使用手机或平板电脑上的
NomadGo 应用程序，简单地多角度扫描库存，从而高效地完成盘点工作（Perishable，
2024）。通过拥抱数字化，繁琐的手工计数和填表任务得以消除，使员工每月可节省
多达 15 个小时，从而能更专注于提供卓越的客户服务（NomadGo，n.d.）。库存管理
过程也变得更具互动性和趣味性，员工将这种体验比作玩电子游戏（PAR Technology，
2024）。 

该技术提供了无缝体验，能自动将从 NomadGo 获取的库存数据与 PAR 的后台
系统同步，无需额外人工步骤即可生成实时洞察（PAR Technology，2024）。这一能



力有助于做出更明智的采购决策，最大限度地减少供应链低效，并最终影响餐厅的食
材成本（Perishable，2024）。 

挑战 

尽管该技术声称准确率达 99%，但扫描过程中的人为错误等因素仍可能影响库
存计数，因此需要持续监控和审计以保持准确的库存水平。此外，过度依赖系统可能
存在风险，因为新员工在系统故障时可能不知道如何手动进行库存盘点。另外，对于
不使用 PAR 后台办公平台的餐厅，可能会出现兼容性问题，要求他们更换现有的管理
软件来采用新技术，这可能导致复杂的过渡和额外的费用。 

 

讨论问题 

1. AI 技术在库存管理中的整合如何影响餐厅的整体效率和盈利能力？ 
2. 实施 AI 驱动的库存管理技术有哪些潜在弊端？ 
3. 与大型连锁店相比，小型或独立餐厅可能如何以不同方式从 AI 库存解决方案中受

益？ 
4. AI 技术的哪些未来进步会进一步影响餐厅的库存管理？ 
5. 过度依赖自动化库存系统有哪些潜在风险？ 
 

 

参考文献 

NetSuite. (2025). The Ultimate Guide to Restaurant Inventory Management. Retrieved from 
https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/inventory-management/restaurant-
inventory-management.shtml 

NomadGo. (n.d.). NomadGo® and PAR Technology® Partner To Provide Integration Of 
Spatial AI-Powered Inventory With Data Central® Back-Office Platform. Retrieved from 
https://www.nomad-go.com/blog-posts/nomadgo-r-and-par-technology-r-partner-to-provide-
integration-of-spatial-ai-powered-inventory-data-central-r-back-office-platform 

PAR Tecgnolohy. (2024). PAR Technology and NomadGo Partner to Revolutionize 
Restaurant Inventory Management with AI-powered Counting Solution. Retrieved from 
https://partech.com/wp-content/uploads/2024/10/Press-Release-NomadGo.pdf 

Perishable. (2024). PAR Technology and NomadGo Partner to Revolutionize Restaurant 
Inventory Management with AI-powered Counting Solution. Retrieved from 
https://www.perishablenews.com/retailfoodservice/par-technology-and-nomadgo-partner-to-
revolutionize-restaurant-inventory-management-with-ai-powered-counting-solution/ 

Perplexity AI. (2025). Restaurant Checking Inventory [AI-generated image]. 

 

 

https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/inventory-management/restaurant-inventory-management.shtml
https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/inventory-management/restaurant-inventory-management.shtml
https://www.nomad-go.com/blog-posts/nomadgo-r-and-par-technology-r-partner-to-provide-integration-of-spatial-ai-powered-inventory-data-central-r-back-office-platform
https://www.nomad-go.com/blog-posts/nomadgo-r-and-par-technology-r-partner-to-provide-integration-of-spatial-ai-powered-inventory-data-central-r-back-office-platform
https://partech.com/wp-content/uploads/2024/10/Press-Release-NomadGo.pdf
https://www.perishablenews.com/retailfoodservice/par-technology-and-nomadgo-partner-to-revolutionize-restaurant-inventory-management-with-ai-powered-counting-solution/
https://www.perishablenews.com/retailfoodservice/par-technology-and-nomadgo-partner-to-revolutionize-restaurant-inventory-management-with-ai-powered-counting-solution/


关键词 

• 餐饮业 
• 库存管理 
• 人工智能 (AI) 
• 餐厅运营 
• 数字化 
• 成本降低 

 

  



革新餐廳營運：AI驅動庫存管理的影響 
 

 
Source: Perplexity AI. (2025) 

 

背景 

有效的庫存管理是餐廳營運的支柱，影響著盈利能力、客戶滿意度和整體效率。
這一關鍵環節使管理者能夠準確決定何時進貨、進多少貨，確保在滿足客戶需求的同
時不浪費寶貴的存儲空間（NetSuite，2025）。隨著餐廳在庫存盤點工作上投入大量
時間，創新技術正不斷湧現，旨在簡化庫存流程並提升營運效率。 

在行業領先的餐飲服務解決方案公司 PAR Technology 與空間 AI 庫存解決方案
提供商 NomadGo 的合作下，一款新的 AI 驅動餐廳庫存管理技術被開發出來，旨在徹
底改變餐廳中兩項最大營運成本的管理方式——食材和人力（Perishable，2024）。通
過將 NomadGo 的 AI 技術與 PAR 的 Data Central 後台辦公平台整合，該技術能幫助餐
廳將庫存盤點速度提升高達 10 倍，同時達到 99%的準確率（PAR Technology，2024）。 

這個過程既簡單又高效。它使餐廳員工能夠通過使用手機或平板電腦上的
NomadGo 應用程式，簡單地多角度掃描庫存，從而高效地完成盤點工作（Perishable，
2024）。通過擁抱數位化，繁瑣的手工計數和填表任務得以消除，使員工每月可節省
多達 15 個小時，從而能更專注於提供卓越的客戶服務（NomadGo，n.d.）。庫存管理
過程也變得更具互動性和趣味性，員工將這種體驗比作玩電子遊戲（PAR Technology，
2024）。 

該技術提供了無縫體驗，能自動將從 NomadGo 獲取的庫存數據與 PAR 的後台
系統同步，無需額外人工步驟即可生成即時洞察（PAR Technology，2024）。這一能



力有助於做出更明智的採購決策，最大限度地減少供應鏈低效，並最終影響餐廳的食
材成本（Perishable，2024）。 

挑戰 

儘管該技術聲稱準確率達 99%，但掃描過程中的人為錯誤等因素仍可能影響庫
存計數，因此需要持續監控和審計以保持準確的庫存水準。此外，過度依賴系統可能
存在風險，因為新員工在系統故障時可能不知道如何手動進行庫存盤點。另外，對於
不使用 PAR 後台辦公平台的餐廳，可能會出現相容性問題，要求他們更換現有的管理
軟體來採用新技術，這可能導致複雜的過渡和額外的費用。 

 

討論問題 

1. AI 技術在庫存管理中的整合如何影響餐廳的整體效率和盈利能力？ 
2. 實施 AI 驅動的庫存管理技術有哪些潛在弊端？ 
3. 與大型連鎖店相比，小型或獨立餐廳可能如何以不同方式從 AI 庫存解決方案中受

益？ 
4. AI 技術的哪些未來進步會進一步影響餐廳的庫存管理？ 
5. 過度依賴自動化庫存系統有哪些潛在風險？ 
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